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ล าดับ
ที่ 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของ
ความเสี่ยง 

วิธกีารในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินการตามวิธีการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

1. การเรียกรับเงินค่าตรวจ แบบ
แปลนก่่อสร้ าง  เพื่ ออออก 
ใบอนุญาต อ .1 2.หากน า
แบบแปลนก่อสร้าง  ท่ีมิ ใ ช่
เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานเป็น ผู้รับ
จ้ า ง เ ขี ยน  จ ะต ่้อ ง เ สี ย ค่ า 
ด าเนินการนอกเหนือจากค่า 
ท าเนียบให้กับเจ้าหน้าท่ี 

ต่ า 1.มีการมอบนโยบาย/ประชุมซักซ้อม
ความเข้าใจ/ก ากับดูแลในระดับ่ส านัก/
กอง่/่งาน่เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่
ตามกฎหมาย่กรอบระยะเวลา่และ
ข้ันตอนที่ก าหนด่รวมทั้งการปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่เลือกปฏิบัติ่สร้างความโปร่งใสใน
การเรียกเก็บเงิน่โดยแจ้งรายละเอียด
ค่าใช้จ่ายให้ผู้ย่ืนขออนุญาตทราบอย่าง
ชัดเจน 

ออกใบเสร็จรับเงินทุกครั้งที่มีการเรียกเก็บ
เงิน 

ควรแสดงอัตราค่าธรรมเนียมให้ประชาชน
ได้รับทราบอย่างเปิดเผย 

การป้องกันการทุจริต: 

ก าหนดข้ันตอนการตรวจสอบและอนุมัติที่
รัดกุม่เพ่ือป้องกันการทุจริต 

มีการตรวจสอบภายในอย่างสม่ าเสมอ 

หากพบการเรียกรับเงินที่ไม่ถูกต้อง่ให้
ด าเนินการตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด 

-่กองช่างองค์การบริหารส่วนต าบลบ้าน
คู ร้อยละ 95 ด าเนินการการก าหนด
อัตราค่าธรรมเนียมที่ชัดเจนและเป็นไป
ตามกฎหมาย ช่วยลดความเสี่ยงในการ
เรียกรับเงินที่ไม่เป็นธรรม 

การออกใบเสร็จรับเงินทุกครั้ง่ท าให้เกิด
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

การ เผยแพร่ ข้อมู ลค่ าธรรม เ นียมให้
ประชาชนทราบ่ช่วยลดความสับสนและ
ข้อร้องเรียน 

การป้องกันการทุจริต: 

การก าหนดข้ันตอนการตรวจสอบและ
อนุมัติที่รัดกุม่ช่วยลดโอกาสในการทุจริต 

การตรวจสอบภายในอย่างสม่ าเสมอ่ช่วย
ให้พบความผิดปกติได้เร็ว 

กา รด า เ นินการตามกฎหมายอ ย่ า ง
เคร่งครัด่เมื่อพบการเรียกรับเงินที่ไม่
ถูกต้อง่ช่วยสร้างความเชื่อมั่นในระบบ 

  2. เจ้าหน้าที่อาจทุจริตในการรับเงิน
ค่าธรรมเนียม เ่ช่น่ การยักยอก ก่าร
เรียกรับสินบนเพ่ือลดหย่อน่หรือออก
ใบอนุญาตโดยมิชอบ 

ปานกลาง 1.มีการมอบนโยบาย/ประชุมซักซ้อม
ความเข้าใจ/ก ากับดูแลในระดับ่ส านัก/
กอง่/่งาน่เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติหน้าท่ี
ตามกฎหมาย่กรอบระยะเวลา่และ
ข้ันตอนที่ก าหนด่รวมทั้งการปฏิบัติหน้าท่ี
โดยไม่เลือกปฏิบัติ่ความไม่ชัดเจน
กฎหมาย่ระเบียบ่หรือข้อบัญญัติท้องถ่ิน
ที่เกี่ยวข้องกับการเรียกเก็บค่าธรรมเนียม
อาจไม่ชัดเจน่ตีความได้หลายทาง่หรือ
ล้าสมัย่ไม่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

กองคลังองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านคู 
ร้อยละ 85 ด าเนินการตามข้อบัญญัติ
ท้องถ่ินและปรับปรุงให้มีความชัดเจน 
ทันสมัย และสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

2.ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมที่เหมาะสม่
พิจารณาก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมที่
สมดุลระหว่างการสร้างรายได้ของ่และ
ภาระของประชาชน/ผู้ประกอบการ 

3.พัฒนาระบบการจัดเก็บ่น าเทคโนโลยี
มาใช้ในการจัดเก็บค่าธรรมเนียม่เช่น่

-1- 



ล าดับ
ที่ 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของ
ความเสี่ยง 

วิธกีารในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินการตามวิธีการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

2.อัตราค่าธรรมเนียมที่ไม่เหมาะสมอัตรา
ค่าธรรมเนียมอาจต่ าเกินไป่ไม่คุ้มค่ากับ
การบริหารจัดการ่หรือสงูเกินไปจนเป็น
ภาระแก่ประชาชนและผู้ประกอบการ 

3.กระบวนการที่ไม่โปร่งใส่ข้ันตอนการ
ขอ่การอนุมัติ่และการช าระ
ค่าธรรมเนียมอาจไม่ชัดเจน่ซับซ้อน่หรือ
เปิดโอกาสให้เกิดการใช้ดุลพินิจที่ไม่เป็น
ธรรม 

4.ระบบการจัดเก็บที่ไม่ทันสมัย่การใช้
ระบบการจัดเก็บแบบเดิม่(เช่น่การรับ
เงินสดโดยไม่มีระบบตรวจสอบที่เข้มงวด)่
อาจเสี่ยงต่อการทุจริตและข้อผิดพลาด 

5.การขาดการบูรณาการข้อมูล่ข้อมูลผู้
ขอใบอนุญาต่ข้อมูลการช าระเงิน่และ
ข้อมูลการตรวจสอบ่อาจไม่เชื่อมโยงกัน่
ท าให้ยากต่อการติดตามและตรวจสอบ 

6.การขาดการประชาสัมพันธ์:่อาจไม่มี
การประชาสัมพันธ์ที่เพียงพอเกี่ยวกับ
ประเภทใบอนุญาต่อัตราค่าธรรมเนียม่
และข้ันตอนการด าเนินการ่ท าให้
ประชาชนไม่ทราบหรือไม่เข้าใจ 

ระบบออนไลน์่การช าระผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์่เพ่ือเพ่ิมความสะดวก่
รวดเร็ว่และโปร่งใส 

4.เสริมสร้างการควบคุมภายใน:่ก าหนด
ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน่มีการ
แบ่งแยกหน้าท่ี่ตรวจสอบ่และอนุมัติ
อย่างเหมาะสม 

5.่เผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับประเภท
ใบอนุญาต่อัตราค่าธรรมเนียม่ข้ันตอน
การด าเนินการ่และผลการจัดเก็บให้
ประชาชนทราบ 

6.สร้างช่องทางการร้องเรียน่จัดให้มี
ช่องทางที่ประชาชนสามารถร้องเรียน
เก่ียวกับการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมที่ไม่
เป็นธรรม่หรือการทุจริต 

7.ประชาสัมพันธ์และให้ความรู้:่สร้าง
ความตระหนักและความเข้าใจแก่
ประชาชนและผู้ประกอบการเก่ียวกับ
หน้าท่ีในการขอใบอนุญาตและช าระ
ค่าธรรมเนียม 

8ตรวจสอบและติดตามมีการตรวจสอบ
และติดตามการจัดเก็บค่าธรรมเนียมอย่าง
สม่ าเสมอและเข้มงวด 

8.บังคับใช้กฎหมาย่ด าเนินการตาม
กฎหมายอย่างจริงจงัต่อผู้ที่ไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายหรือมีการทุจริต 

3. ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ต่ า 1.มีการมอบนโยบาย/ประชุมซักซ้อม
ความเข้าใจ/ก ากับดูแลในระดับ ส านัก/
กอง / งาน เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่
ตามกฎหมาย กรอบระยะเวลา และ
ขั้นตอนที่ก าหนด รวมทั้ งการปฏิบั ติ
หน้าที่โดยไม่เลือกปฏิบัติ ก าหนดความ
ต้องการอย่างชัดเจน ประมาณราคา
กลางอย่างถูกต้อง และวางแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างระยะยาว 

กองคลังงานพัสดุจัดซื้อจัดจ้างองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านคู ร้อยละ 80 มี
การปรับปรุงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการด าเนินงาน
กระบวนการท างานมีความชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

2.การบรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน
เป็นไปได้ด้วยดีข้ึน 



ล าดับ
ที่ 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของ
ความเสี่ยง 

วิธกีารในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินการตามวิธีการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

2.การด าเนินการตามกฎระเบียบอย่าง
เคร่งครัด่ปฏิบัติตามกฎหมาย่ระเบียบ่
และข้อบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ
จัดจ้างอย่างเคร่งครัด 

3.การส่งเสริมการแข่งขันเปิดโอกาสให้มี
การแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม 

4.การเสริมสร้างความโปร่งใส่เปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างในทุก
ข้ันตอน 

5.การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ่เปิด
โอกาสให้ประชาชนและภาคประชาสังคม
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 

6.การพัฒนาระบบและเทคโนโลยี่น า
เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง่(เช่น่
e-GP) เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส แ ล ะ
ประสิทธิภาพ 

7.การพัฒนาบุคลากร ่ฝึกอบรมและ
พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ
จัดจ้างให้มีความรู้ความเข้าใจและมี
คุณธรรม 

8.การตรวจสอบและประเมินผล่มีการ
ตรวจสอบภายในและภายนอกอย่าง
สม่ าเสมอ่และน าผลการตรวจสอบมา
ปรับปรุงกระบวนการ 

การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่าและ
ประหยัด 

3.การเสริมสร้างความโปร่งใสและความ
น่าเชื่อถือกระบวนการตัดสินใจและการ
ด าเนินงานมีความโปร่งใสมากข้ึน 

4.ความเชื่อมั่นและความไว้วางใจจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย่(ประชาชน่หน่วยงาน
ก ากับดูแล)่เพ่ิมข้ึน 

ภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือของ
หน่วยงานดีข้ึน 

 


